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plusviereins Wildix CLOUD PBX 

 
 

 
 
 

vorteile 
 Keine Anschaffungs- und 

Erweiterungskosten 
 Faire Abrechnung nach Anzahl 

Sprachkanäle 
 Unlimitierte Anzahl von Nebenstellen 
 Hoher Funktionsumfang dank 

Microsoft Office 365 Integration 
 Leichte Integration von 

Unternehmensanwendungen 
 Sehr kompetitive Tarife weltweit, gratis 

unter Mitglieder 

hauptfunktionen 
 Allgemeine Telefoniefunktionen 
 Integrierte Unified Communication: 

z.B. Präsenz, Chat, Konferenzen 
 Integrierte Videokonferenzen durch WebRTC 
 Websites Live Chat& Talk 
 Click-to-Call & CRM-Integration 
 App‘s für iPhone und Android OS 
 Clients für Windows und Apple MAC 
 Call Center Funktionen / Warteschlange 
 Einfache Webadministration 

 

zertifizierte und autoprovisionierte IP-Telefone 
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plusviereins Wildix CLOUD PBX Kosten (in CHF exkl. MwST.) 

 
 

 
Portierung Einmalig 

1 Nummer CHF 39.- 

ISDN 3-5 Nr. CHF 69.- 

DDI 10-100 Nr. CHF 380.- 
 
 
 
Leistungen 
 

Lizenz Basic Lizenz Essential 

 Anzahl der gleichzeitigen Anrufe pro 
Benutzer (2) 

 Anzahl der gleichzeitigen Anrufe pro 
Benutzer (4) 

 Anzahl der Geräte pro Benutzer (1)  Anzahl der Geräte pro Benutzer (10) 

 100+ Telefonie- Funktionen Mobility 
(externe & interne Anrufe)  

 100+ Telefonie- Funktionen Mobility 
(externe & interne Anrufe) 

 Agentenbasierte KI (Wilma AI, Zugang zu 
Sprachbots) 

 Integration von Mobiltelefonen mit Apps  
für Android, iOS und Desktop- Apps. 

  Collaboration (Chat & Webkonferenzen mit 
Kollegen) 

 
 

 Agentenbasierte KI (Wilma AI, Zugang zu 
Sprach- und Chatbots) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Wildix Lizenz pro Benutzer pro Monat 

Basic CHF 8.- 

Essential CHF 12.- 

Business CHF 15.- 

Premium CHF 20.- 
 

Telefonnummer Pro Monat 

1 CHF 1.- 

2 CHF 2.- 

usw... usw... 
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Leistungen 
 

Lizenz Business Lizenz Premium 

 Anzahl der gleichzeitigen Anrufe pro 
Benutzer (8) 

 Anzahl der gleichzeitigen Anrufe pro 
Benutzer (8) 

 Anzahl der Geräte pro Benutzer (10)  Anzahl der Geräte pro Benutzer (10) 

 100+ Telefonie- Funktionen Mobility 
(externe & interne Anrufe) 

 100+ Telefonie- Funktionen Mobility 
(externe & interne Anrufe) 

 Integration von Mobiltelefonen mit Apps  
für Android und iOS. 

 Integration von Mobiltelefonen mit Apps  
für Android und iOS. 

 Collaboration (Chat & Webkonferenzen mit 
Kollegen) 

 Collaboration (Chat & Webkonferenzen mit 
Kollegen) 

 Agentenbasierte KI (Wilma AI, Zugang zu 
Sprach- und Chatbots) 

 Agentenbasierte KI (Wilma AI, Zugang zu 
Sprach- und Chatbots) 

 Webchat (Chatten mit Kunden und 
persönliche Kontaktlinks, WebRTC Kite) 

 Webchat (Chatten mit Kunden und 
persönliche Kontaktlinks, WebRTC Kite) 

 Web- Meetings (Chat & Webkonferenzen 
mit Kunden) 

 Web- Meetings (Chat & Webkonferenzen 
mit Kunden) 

 KI- Funktionsumfang (KI-Assistent für Chat, 
Transkriptionen und Zusammenfassungen) 

 KI- Funktionsumfang (KI-Assistent für Chat, 
Transkriptionen und Zusammenfassungen) 

 Integrations Hub (Umfasst über 250 
Unternehmensintegrationen) 

 Integrations Hub (Umfasst über 250 
Unternehmensintegrationen) 

  Anrufaktivitätsberichte (Unternehmensweite 
Berichterstattung und Statistiken zu 
Anrufaktivitäten mittels Dashboards „CDR-
View“) 

  Contact-Center-Monitoring (Contact-Center-
Dashboards und Wallboards über x caracal) 

 
 
 
 


